
テレビ電話予約システム「コネクトさん」利用したIT
重説予約方法についてのご案内



＜お客様のご予約方法＞

①契約書に同封された案内に従って、下記
URLにスマホまたはPCでアクセス。

②「IT重説予約フォーム」で希望
する時間を選択。
※操作日の３日後以降でシフトが
開示されている日を選択可。



③初めての利用の方は「お客様情
報入力へ進む」を選択して頂きま
す。

④重説を受ける方の氏名、メール
アドレス、携帯電話番号、契約者
名、物件名、号室、物件番号（番
号がわかる場合のみ）を入力しま
す。予約受付確認の案内がSMSと
メールで送られます。

平和 太郎

平和 太郎

heiwa

12345678



⑤予約内容を確認して、「予約を
確定する」を選択。

⑥予約確定画面が表示されます。
予約内容の確認や予約のキャンセ
ル、予約日時の変更をしたい時は
「マイページ」を選択。

12345678

heiwa

平和 太郎
12345678

heiwa

平和 太郎



⑦予約受付完了の
SMSとメールが届き
ます。予約内容の確認
や予約日時の変更、
キャンセルする場合は、
「マイページ」で行え
ます。

SMS E-mail

平和 太郎

12345678

heiwa

平和 太郎

平和 太郎



予約日前日の
リマインダーメール

予約日当日１０分前の
リマインダーメール

⑧予約時間になっ
たらメールのURL
を選択すると自動
的に入室となりま
す。

平和 太郎

平和 太郎

平和 太郎平和 太郎


	スライド 1
	スライド 2
	スライド 3
	スライド 4
	スライド 5
	スライド 6

